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Polityka Prywatnosci Administratora Danych

Prosimy o zapoznanie sie z niniejszg Politykg w celu zrozumienia naszych dziatan dotyczacych Panstwa
danych osobowych i sposobu ich przetwarzania. Korzystajac ze strony internetowej KDK Info Sp. z o.0.,
wyrazajg Panstwo zgode na postanowienia zawarte w niniejszej Polityce.

KDK Info Sp. z 0.0. przyktada duzg wage do ochrony prywatnosci. Pragniemy zapewni¢, ze traktujemy Panstwa dane ze
starannoscia i uwzglednieniem zobowigzan wynikajacych z obowigzujacych przepiséw dotyczacych ochrony danych
osobowych.

Niniejsza polityka opisuje rodzaje danych, jakie KDK Info Sp. z 0.0. moze zbiera¢ lub jakie mogg Panstwo nam
przekazywadé oraz zasady ich zbierania, wykorzystywania, przetwarzania, ujawniania i ochrony.

Niniejsza Polityka obejmuje zaréwno nasze procedury online, jak i offline dotyczace gromadzenia danych, w tym
danych, jakie mozemy zgromadzi¢ za posrednictwem naszych rézinych kanatéw, takich jak: strona internetowa,
korespondencja e-mailowa, media spoteczno$ciowe, zgtoszenia na szkolenia.

I.  ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. (dalej zwane: ,,RODQO”) informujemy, ze:

1) Administratorem danych osobowych zgodnie z art. 4 pkt. 7 RODO jest KDK Info Sp. z 0.0., z siedzibg w Biatymstoku,
adres: 15-089 Biatystok, ul. Jana Kilinskiego 17, tel.: +48 690 311591, e-mail: kdkinfo@kdkinfo.pl. (Biuro
projektowe: Browary Warszawskie, Grzybowska 56, 00-844 Warszawa).

2) Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mogg sie Panstwo skontaktowad za pomocg adresu
e-mail: rodo@kdkinfo.pl.

3) Cele w jakich mozemy przetwarzaé dane osobowe, w zaleznosci od zrédta pochodzenia:

Lp. | Zrédto informacji | Cel przetwarzania
Dane Klientow
1.| Zgtoszenia uczestnictwa w e  Wykonania zawartej umowy tj. uczestnictwa
szkoleniu/kursach lub konferencjach w szkoleniu (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
organizowanych przez b ,,RODQO”);
Administratora dla  Klientow e  Wypetnienie prawnie cigzacych obowigzkéw
indywidualnych na Administratorze danych w zwigzku z
koniecznoscia przechowywania dowoddw
ksiegowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
c ,RODO” w zwigzku z przepisami
podatkowymi);
e W celu dochodzenia ewentualnych roszczen
lub obrony przed nimi (podstawa prawna: art.
6 ust. 1 lit. f ,,RODQO");
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Marketingu i promocji produktéw i ustug
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a oraz f
»RODO”);

Wewnetrznych celéw administracyjnych —
prowadzenia statystyk, raportowania,
badania satysfakcji Klientow (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f ,RODQO”);
W celach archiwizacyjnych
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f ,RODO”).

(podstawa

Formularz kontaktowy na stronie
internetowej

Wykonania zawartej umowy lub podjecia
dziatan przed jej zawarciem (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. b ,,RODO”);
Marketingu i promocji produktéow i ustug
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a oraz f
,RODQO");

Udzielania odpowiedzi na przestane pytania,
prowadzenie  korespondencji  (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f ,RODQO”);

W celu dochodzenia ewentualnych roszczen
lub obrony przed nimi (podstawa prawna: art.
6 ust. 1 lit. f ,,RODO");

Wewnetrznych celdéw administracyjnych -
prowadzenia statystyk, raportowania,
badania satysfakcji Klientow (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f ,,RODO").

Dane otrzymywane podczas rozméw,
kontaktow telefonicznych,
korespondenciji e-mail,
korespondencji w ramach formularzy
elektronicznych

Wykonania zawartej umowy lub podjecia
dziatan przed jej zawarciem, w przypadku
0s06b fizycznych (podstawa prawna: art. 6 ust.
1lit. b ,RODO");

Przetwarzanie  danych  reprezentantdw,
petnomocnikéw Klientédw, bedacych osobami
prawnymi na potrzeby zawarcia i realizacji
Umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f
,RODO");

Marketingu i promocji produktéw i ustug
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a oraz f
,RODO");

Udzielania odpowiedzi na przestane pytania,
prowadzenie  korespondencji  (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f ,RODO");

W celu dochodzenia ewentualnych roszczen
lub obrony przed nimi (podstawa prawna: art.
6 ust. 1 lit. f ,,RODO");

Wewnetrznych celéw administracyjnych —
prowadzenia statystyk, raportowania,
badania satysfakcji Klientow (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f ,RODO”).

Dane otrzymywane podczas spotkan i
znajdujgce sie w  zawieranych
Umowach

Wykonania zawartej umowy lub podjecia
dziatan przed jej zawarciem, w przypadku
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0s6b fizycznych (podstawa prawna: art. 6 ust.
1lit. b ,,RODO");

Przetwarzanie  danych  reprezentantow,
petnomocnikéw Klientéw, bedacych osobami
prawnymi na potrzeby zawarcia i realizacji
Umowy (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f
,RODQO");

W celu biezgcego kontaktu wynikajgcego z
zawartej umowy (podstawa prawna: art. 6
ust. 1 lit. f ,,RODO”);

Wypetnienie prawnie cigzacych obowigzkéw
na Administratorze danych w zwigzku z
koniecznoscia przechowywania dowododw
ksiegowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
C ,RODO” w zwigzku 1z przepisami
podatkowymi);

W celu dochodzenia ewentualnych roszczen
lub obrony przed nimi (podstawa prawna: art.
6 ust. 1 lit. f ,RODO");

Marketingu i promocji produktéw i ustug
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a oraz f
,RODQO");

Wewnetrznych celéw administracyjnych —
prowadzenia statystyk, raportowania,
badania satysfakcji Klientow (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f ,RODO”).

Newsletter

Marketingu i promocji produktéw i ustug
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a ,,RODQO”);
Wewnetrznych celéw administracyjnych -
prowadzenia statystyk, raportowania,
badania satysfakcji Klientow (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f ,RODO”).

Dane Kontrahentéw i innych oséb kontaktujgcych sie z Administratorem

Dane otrzymywane podczas spotkan i
znajdujace sie  w  zawieranych
Umowach

Wykonania zawartej umowy w przypadku
Klientéw bedacych osobami fizycznymi
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b
,RODQO");

W celu biezgcego kontaktu wynikajgcego z
zawartej umowy lub z podjetych dziatan
zmierzajacych do jej zawarcia w przypadku
Reprezentantéw/Petnomocnikéw  Klientéw
bedacych osobami prawnymi (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. b ,,RODO”);
Wypetnienie prawnie cigzgcych obowigzkow
na Administratorze danych w zwigzku z
koniecznoscia przechowywania dowoddw
ksiegowych (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit.
c »,RODO” w zwigzku z przepisami
podatkowymi);
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e W celu dochodzenia ewentualnych roszczen
(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f ,,RODQO”);

e  Wewnetrznych celéw administracyjnych —
prowadzenia statystyk, raportowania,
badania satysfakcji Klientow (podstawa
prawna: art. 6 ust. 1 lit. f ,RODO”).

7.| Dane znajdujace sie w korespondencji e Biezacy kontakt z naszymi Kontrahentami i

elektronicznej i papierowej Podmiotami Wspotpracujgcymi, z ktorymi
mam podpisane umowy, w celu ich realizacji

e  Kontakt z firmami i ich przedstawicielami, z
ktorymi  prowadzimy negocjacje przed
zawarciem umowy;

e Odpowiedzi na wszelkie inne zapytania, ktére
trafiajg do nas na Ooficjalne adresy
umozliwiajgce komunikacje elektroniczna.

(podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a lub lit. f
»RODO”);

4) Odbiorcami danych osobowych w zwigzku z realizacjg celéw wskazanych w punkcie 3 mogg by¢:
a) Osoby upowaznione przez Administratora — pracownicy oraz wspotpracownicy;
b) Podmioty, ktorym Administrator powierzyt przetwarzania danych osobowych (podmioty przetwarzajgce) na
podstawie zawartych umow;
c) Spotki powigzane z Administratorem — spétki z grupy kapitatowej;
d) Podmioty, ktérym Administrator zobligowany bedzie udostepni¢ dane na podstawie przepiséw prawa;
e) Odbiorcy danych tacy jak: kurierzy, banki, kancelarie prawne.

5) Przetwarzane dane osobowe nie sg przekazane do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;.

6) Dane osobowe bedg przetwarzane przez Administratora w okresie niezbednym do realizacji celéw wskazanych w
punkcie 3:

a) W zwiazku z realizacjg zawartej umowy, do czasu jej zakoniczenia, po tym czasie przez okres oraz w zakresie
wymaganym przez przepisy prawa w szczegdlnosci dotyczacych przechowywanie dowodoéw ksiegowych lub dla
zabezpieczenia ewentualnych roszczen;

b) W zwigzku z marketingiem produktéw i ustug oferowanych przez Administratora, ktéry realizowany jest na
podstawie uzyskanej zgody, do czasu wycofania zgody na takie przetwarzanie;

¢) W zwigzku z realizacjg celéw, bedacych prawnie uzasadnionym interesem Administratora, do czasu
zrealizowania tych celéw lub otrzymania uzasadnionego sprzeciwu.

7) Prawa przystugujgce osobom, ktdrych dane przetwarzamy:
a) prawo do wyrazenia oraz cofniecia zgod na przetwarzanie danych tj. adresu e-mail lub numeru telefonu, w

celu otrzymywania komunikacji marketingowej (newsletteréw, biuletynéw, innych informacji promocyjnych i
marketingowych).
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Mozesz cofng¢ zgode w dowolnym momencie kontaktujac sie z nami za posrednictwem telefonu,
korespondencji e-mail lub listownej.

Ponadto, w stopce kazdego e-maila zawierajgcego komunikaty marketingowe znajduje sie link do wycofania
zgody na otrzymywanie takich komunikatéw. Prosimy abys$ pamietat, ze nasze powiadomienia mogg zawierac
istotne lub przydatne informacje dotyczgce m.in. oferowanych produktéw, znizek i innych promogji.

b) prawo do wniesienia sprzeciwu na przetwarzanie danych, ktérego podstawg jest uzasadniony interes
Administratora danych, z przyczyn zwigzanych z Panstwa szczegdlng sytuacja.

c) prawo dostepu do danych, przystuguje Panstwu prawo uzyskania dostepu do informacji przetwarzanych na
Panstwa temat przez Administratora, celu przetwarzania, Zzrédle pochodzenia tych informacji, informacji o
odbiorcach danych, ktérym zostaty one ujawnione, okresie przetwarzania danych. Mogg wnie$¢ Panstwo o
przekazanie kopii danych podlegajgcych przetwarzaniu, takze w formie elektronicznej.

d) prawo do sprostowania (poprawienia) danych osobowych, jesli Panstwa dane znajdujgce sie w naszym
posiadaniu sg niedokfadne lub niekompletne.

e) prawo do usuniecia danych, jesli Paristwa dane nie s3 juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane, a
Administrator nie ma podstaw do ich przetwarzania, np. na podstawie Panstwa zgody albo realizacji obowigzku
prawnego.

f) prawo do przenoszenia udostepnionych danych w formacie do odczytu maszynowego, np. w celu
udostepnienia ich innemu podmiotowi.

g) prawo ograniczenia przetwarzania danych w nastepujgcych przypadkach (przy sktadaniu wniosku nalezy
wskazac jeden z ponizszych przypadkéow):

jesli majg Panstwo zastrzezenia co do prawidtowosci danych;

o jesli uwazajg Panistwo, ze nie powinnismy przetwarzac danych, ale jednoczesnie nie chcecie,
abysmy je usuneli;

o jesli takie dane osobowe nie sg juz nam potrzebne, natomiast Panistwo potrzebujg ich w
zwigzku z dochodzeniem roszczen;

o jesli wyrazili Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania danych, a naszym obowigzkiem jest
sprawdzenie, czy powinnismy je dalej przetwarzad.

h) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego — o ile uznajg Panstwo, ze przetwarzanie danych osobowych przez Administratora odbywa sie z
naruszeniem przepiséw prawa.

Ze swoich uprawnien moga Panstwo skorzysta¢ poprzez ztozenie odpowiedniej dyspozycji w za
posrednictwem poczty tradycyjnej lub elektroniczng kontaktujac sie z naszym Inspektorem Ochrony Danych,
do ktérego kontakt wskazujemy w punkcie 2 niniejszej Polityki.
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Administrator w terminie miesigca od otrzymania dyspozycji — udzieli Paiistwu informacji o dziataniach
podjetych w zwigzku z zgdaniem. W razie potrzeby termin realizacji zgdania moze zostaé przedtuzony o
kolejne dwa miesigce z uwagi na skomplikowany charakter zgdania lub liczbe zgtoszonych zgdan.

W celu realizacji Paistwa zgdania, jestesmy uprawnieni do weryfikacji tozsamosci, aby Panstwa dane nie
trafity do nieuprawnionej osoby.

Jezeli Panstwa zadanie okazatoby sie ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne, w szczegdlnosci ze wzgledu
na swoéj nagminny charakter, Administrator moze zazgdac¢ uzasadnionej optaty za realizacje wniosku albo
odmowié podjecia dziatan w zwigzku z zgdaniem.

8) W przypadkach zawarcia i realizacji Umowy, podanie danych ma charakter obligatoryjny — dane sg niezbedne do
realizacji celu. W innych przypadkach podanie danych ma charakter dobrowolny, jednak konsekwencjg niepodania
tych danych moze by¢ brak mozliwosci zawarcia i realizacji umowy — zamowienia, brak mozliwosci skorzystania z
ustugi.

1. MEDIA SPOLECZNOSCIOWE

KDK Info Sp. z 0.0. prowadzi profile w mediach spotecznosciowych, ktérymi zarzadza:

a) W serwisie Facebook, pod adresem: https://www.facebook.com/kdkinfo/

b) W serwisie LinkedIn, pod adresem: https://www.linkedin.com/company/kdkinfo/

c) W serwisie YouTube pod adresem: https://www.youtube.com/channel/UC3xIVAkHzvgrfpAoCsuPklQ/about
d) W serwisie Twitter, pod adresem: https://twitter.com/kdkinfo

Administratorem danych osobowych, w zakresie w jakim wynika to z Regulaminéw w/w serwiséw, w ktérych KDK Info
Sp. z 0. 0. posiada profile jest: KDK Info Sp. z 0.0. (ul. Jana Kilinskiego 17, 15-089 Biatystok).

Panstwa dane osobowe podawane w mediach spofecznosciowych beda przetwarzane w celu administrowania i
zarzadzania naszymi stronami i kanatami w mediach spotecznosciowych, komunikowania sie z Paristwem, wchodzenia
w interakcje, kierowania do Panstwa tresci marketingowych i tworzenia spotecznosci.

Podstawg przetwarzania danych jest Panstwa zgoda. Dobrowolnie decydujg sie Paristwo na polubienie/obserwowanie
Fanpage lub obserwowania konta w serwisie LinkedIn. Zasady panujgce na Fanpage oraz Instagramie sg ustalane przez
Administratora, jednakze zasady przebywania w portalu spotecznosciowym Facebook wynikajg z regulaminéw
Facebooka i i pozostatych serwisow.

W kazdej chwili mozna przesta¢ obserwowac Fanpage lub LinkedIn. Nie bedg sie jednak wowczas wyswietlaé¢ Panstwu
zadne tresci pochodzgce od Administratora.

Administrator widzi Panistwa dane osobowe, takie jak np. imie, nazwisko czy informacje ogdlne, ktére umieszczajg
Panstwo na swoim profilu jako publiczne. Przetwarzanie pozostatych danych osobowych dokonywane jest przez
portale spotecznosciowe na warunkach zawartych w ich regulaminach.
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Panstwa dane osobowe beda przetwarzane przez okres prowadzenia/istnienia Fanpage lub konta Linkedin na
podstawie zgody wyrazonej poprzez polubienie/klikniecie ,Obserwuj” lub wejicie w interakcje np. pozostawienie
komentarza, oraz w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora, tj. marketingu wtasnych
produktow lub ustug albo obrona przed roszczeniami.

Dane osobowe mogg by¢ udostepnianie innym odbiorcom danych, takim jak portal Facebook, Linkedin,
wspotpracujgcym agencjom reklamowym lub innym podwykonawcom.

Panstwa uprawnienia wynikajgce z przetwarzania danych opisane sg w niniejszej polityce prywatnosci.

Panstwa dane mogg by¢ przekazywane do panistw trzecich zgodnie z regulaminami i politykami prywatnosci serwiséw
spotecznosciowych.

Panstwa dane moga by¢ profilowane co pomaga w lepszym spersonalizowaniu kierowanej oferty. Nie beda
przetwarzane w sposob zautomatyzowany w rozumieniu RODO.

ll.  PLIKI COOKIES

Podobnie jak wiekszos¢ stron internetowych, Strona KDK Info korzysta z tzw. technologii $ledzgcych, czyli plikéw
cookies (“ciasteczek”).

Strona nie zbiera w sposdéb automatyczny zadnych informacji, z wyjatkiem informacji zawartych w plikach cookies.

Pliki cookies (tzw. ,ciasteczka”) to dane informatyczne, niewielkie pliki tekstowe, ktdre przechowywane sg na Panistwa
urzadzeniu koncowym, np. komputerze, tablecie, smartfonie, wtedy, gdy korzystasz ze strony Administratora.

Pliki cookie stosowane na stronie internetowej KDK Info nie przechowujg danych pozwalajgcych na bezposrednia
identyfikacje. Dane uzyskane w ten sposdb nie bedg przesytane i udostepniane stronom trzecim tj. podmiotom innym
niz Administrator strony.

Wchodzac na strone KDK Info majg Panstwo mozliwos¢ zapoznania sie z informacjg o rodzajach plikéw cookies
wykorzystywanych przez strone. | dowolnego zarzadzania ustawieniami plikéw cookies, o charakterze innym niz
niezbedne (Informacja wyswietlana w formie banneru na dole strony, jezeli informacja nie jest wyswietlana oznacza
to, ze wybor plikdw cookies zostat juz dokonany. W przypadku checi wprowadzenia zmian nalzy wyczysci¢ pliku cookies
w uzywanej przegladarce).

Zgoda na korzystanie z plikow cookie

Zanim rozpoczniesz korzystaé z naszej strony internetowej musimy otrzymac zgode na korzystanie z plikéw
cookie. Nasza strona zawiera wyskakujgce okno informujgce o korzystaniu z plikdw cookie i prosbe o
zaakceptowanie wszystkich plikéw poprzez klikniecie stowa ,,AKCEPTUJE WSZYSTKIE”. Na stronie mozna
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skorzystaé rowniez z opcji ,,DOSTOSUJ”, ktora umozliwi wyrazenie zgody tylko na wybrane pliki cookies lub z
opcji ,0DRZUC WRZYSTKIE”.

W przypadku skorzystania z opcji ,,ODRZUC WSZYSTKIE” niektdre funkcyjnosci strony moga by¢
niedostepne lub dziatah w sposdb nieprawidtowy.

Usuwanie plikdw cookie

Jezeli uwazajg Panstwo, ze obecnosc¢ plikdw cookie narusza Panstwa prywatnos¢, mozliwe jest w kazdej
chwili ich wytaczenie albo dla konkretnej witryny albo w ogdle dla wszystkich potaczen z przegladarki.

Przykfady:

e Mozilla Firefox - W menu "Narzedzia" wybierz "Opcje" i w nich zaktadke "Prywatnos¢". Przegladarka
daje mozliwos¢ zaznaczenia, ze nie chcesz by¢ sledzony w ogdle albo usuniecia pojedynczych
ciasteczek poszczegdlnych witryn.

e Microsoft Internet Explorer - W menu "Narzedzia" wybierz "Opcje internetowe" i w nich zaktadke
"Prywatnosc". Specjalnym suwakiem mozesz regulowac ogdlny poziom prywatnosci albo
przyciskiem "Witryny" zarzgdzaé ustawieniami poszczegdlnych serwiséw internetowych.

e Google Chrome - W menu ukrytym pod trzema poziomymi kreseczkami w prawym gérnym rogu
przegladarki wybierz "Narzedzia" a potem "Wyczys¢ dane przegladania...". Oprécz mozliwosci
czyszczenia plikéw cookie, znajduje sie tam link "Wiecej informacji", ktéry prowadzi do
szczegotowego opisu funkcji prywatnosci przegladarki.

e Opera - Przyciskiem "Opera" w lewym gérnym rogu otwdérz menu i wybierz w nim "Ustawienia" i
dalej "Wyczys¢ historie przegladania...". Oprdécz mozliwosci skasowania juz ustawionych plikéw
cookie, jest tam tez przycisk "Zarzadzaj ciasteczkami..." prowadzacy do bardziej zaawansowanych
opcji dla poszczegdlnych witryn.

e Apple Safari - W menu "Safari" wybierz "Preferencje" i w nich zaktadke "Prywatnos¢". Znajdziesz w
niej liczne opcje dotyczace plikdw cookie. W telefonach komérkowych, tabletach i innych
urzgdzeniach mobilnych kazdy model telefonu moze te funkcje obstugiwaé w inny sposéb. Dlatego
zachecamy Cie do zapoznania sie z opcjami prywatnos$ci w dokumentacji na stronie internetowe;j
producenta Twojego urzadzenia mobilnego.
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